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1. Einleitung

Im Rahmen der Vorbereitung der Stellungnahme bei der miindlichen Verhandlung des Ersten Senats
des Bundesverfassungsgerichts am 15. Januar 2019 (1 BvL 7/16) hat Tacheles e.V. eine Online-
Befragung zu den Folgen und Wirkungen von Sanktionen durchgefiihrt. Das vorliegende Dokument
fasst die Ergebnisse zusammen. Die Befragung war vom 31.12.2018 bis 10.01.2019 freigeschaltet.

Die Fragen orientieren sich an den Fragestellungen, die das Bundesverfassungsgericht in der vorab
zur Verfligung gestellten Verhandlungsgliederung formuliert hat. Mit der vorliegenden Auswertung
werden die Ergebnisse der Befragung auf die Fragestellungen des Bundesverfassungsgerichtes
bezogen

Die Befragung umfasste eine offene Frage (,Was Sie uns sonst noch in Bezug auf Sanktionen
mitteilen wollen®). Von dieser Maglichkeit haben tiber 6.000 Befragungsteilnehmer*innen Gebrauch
gemacht. Diese Aussagen sind sortiert (nach Teilnehmergruppen und Meinungen) und anonymisiert,
aber ansonsten ungefiltert im Anhang C wiedergegeben. Lediglich rassistische Kommentare wurden
entfernt.



2. Ergebnisse

2.1.  Teilnehmer*innen

Im Befragungszeitraum haben 21.166 Personen an der Befragung teilgenommen. 17.468 Personen
haben alle Fragen bearbeitet. In Abbildung 1 ist dargestellt, welche Personengruppen an der
Befragung teilgenommen haben.

Teilnehmer*innen

i nifcier sterappernciarangisstirger. NN -
auch Aufstocker oder anderen Grundsicherungsleistungen

2 - Empfénger/in von Leistungen nach dem SGB IIl (Arbeitslosengeld) 1009

3 - Ungesichert beschéftigt, nicht im Leistungsbezug 1317

4 - ehemalige/r Empfinger/in von Leistungen nach dem SGB Il

3795

5 - Mitarbeiter/in einer Sozialberatungsstelle,
eines Beschaftigungstragers, eines Sozialdienstes

2581

6 - Mitarbeiter/in eines Jobcenters, eines kommunalen Trégers

3 S P 1362
oder eines anderen Sozialleistungstragers

7 - Rechtsanwalt/Rechtsanwiltin oder
Berufsbetreuer/in oder Vereinsbetreuer/in

8 - Andere 2842
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Abbildung 1: Teilnehmer*innen der Online-Befragung

Der mit Abstand groRte Teil der Teilnehmer*innen ordnet sich dem Personenkreis der SGB II-
Leistungsberechtigten (44,1%) oder Ex-SGB ll-Leistungsberechtigten (18,5%) zu. Damit stammen fast
zwei Drittel der Antworten von Personen, die direkt von den Sanktionsregelungen im SGB Il betroffen
sind oder waren. Daneben haben Teilnehmer*innen sich der Gruppen der Fachkréafte, die von Berufs
wegen mit Sanktionen zu tun haben, zugeordnet. Dabei wird differenziert zwischen
Mitarbeiter*innen von Sozialberatungsstellen, Rechtsanwalt*innen und Mitarbeiter*innen von
Jobcentern. Insgesamt ordnen sich mehr 20% der Teilnehmer*innen einer dieser drei Gruppen zu.

Die Ubrigen Teilnehmer*innen haben sich den vorgegebenen Gruppen ,,Empfanger/in von Leistungen
nach dem SGB IIlI“, ,Ungesichert beschaftigt, nicht im Leistungsbezug” und ,,Andere” zugeordnet. Die
Zuordnung zu ,, Anderen” ermdoglichte es, in einem Freitextfeld eine Bezeichnung zu nennen. Davon
haben sehr viele Teilnehmer*innen Gebrauch gemacht. Nach diesen Angaben finden sich in der
Gruppen der ,,Anderen”

nicht direkt betroffenen Bilrgerinnen und Biirger,

- Erwerbslose ohne Leistungsbezug,

- Sozialarbeiter*innen, die nicht in Beratungsstellen arbeiten, aber in ihrer Arbeit meist auch
mit SGB II-Leistungsberechtigten zu tun haben

- ehrenamtliche Berater*innen/Begleiter*innen, die nach dem SGB Il Leistungsberechtigte
unterstiitzen und

- Angehorige oder Freunde von SGB ll-Leistungsberechtigen



Im Nachfolgenden werden jeweils die Ergebnisse aller Befragungsteilnehmer und die der folgenden
Personengruppen dargestellt:

Betroffene/Ex-Betroffene: Zusammenfassung aus Gruppe 1 ,,Empfénger/in von Leistungen
nach dem SGB Il (Hartz 1V), auch Aufstocker oder anderen Grundsicherungsleistungen” und
Gruppe 4 ,,ehemalige/r Empfanger/in von Leistungen nach dem SGB 11“

Fachkrafte in Beratungsstellen: Gruppe 5 ,,Mitarbeiter/in einer Sozialberatungsstelle, eines
Beschaftigungstragers, eines Sozialdienstes”

Rechtsanwilt*innen/Betreuer*innen: Gruppe 7 ,Rechtsanwalt/Rechtsanwiltin oder
Berufsbetreuer/in oder Vereinsbetreuer/in“

Jobcenter Mitarbeiter*innen: Gruppe 6 ,Mitarbeiter/in eines Jobcenters, eines kommunalen
Tragers oder eines anderen Sozialleistungstragers”

2.2. Ziele und Zumutbarkeit der Mitwirkungsanforderungen

Zu den Zielen und der Zumutbarkeit der Mitwirkungsanforderungen sollen folgende Fragen erértert
werden:

Welche (legitimen) Ziele wollen mit den Mitwirkungsanforderungen nach § 31 Abs. 1 SGB Il
erreicht werden?

Sind die dort normierten Mitwirkungsanforderungen geeignet die Hilfebedurftigkeit i.S.d.
SGB Il zu iberwinden?

Sind die Mitwirkungsanforderungen zumutbar?

Besteht insbesondere ausreichender Schutz vor Dequalifizierung?

In der Befragung wurden die Teilnehmer gebeten folgende Aussagen zu bewerten:

Sanktionen tragen dazu bei, dass Hartz-1V-Empfanger die Hilfebedirftigkeit liberwinden.
0 91% der Betroffenen lehnen diese Aussage ab.
0 Im Gegensatz dazu stimmen 46% der Jobcenter-Mitarbeiter*innen dieser Aussage
zu.
Sanktionen tragen dazu bei, dass Hartz-1V-Empfanger dauerhaft in den Arbeitsmarkt
integriert werden.

0 93% der Betroffenen lehnen diese Aussage ab.

0 Auch die Mehrheit (58%) der Jobcenter- Mitarbeiter*innen lehnt diese Aussage ab.
Wenn die Sanktionen abgeschafft werden, werden viele Hartz-IV-Empfanger keinen Grund
mehr sehen, sich fortzubilden.

0 86% der Betroffenen verneinen diese Aussage.

0 Aufder anderen Seite stimmen 65% der Jobcenter-Mitarbeiter*innen dieser Aussage

zu.
Im Ergebnis flihren Sanktionen dazu, dass die Leute in immer schlechtere Jobs gehen

0 80% der Betroffenen stimmen dieser Aussage zu.

0 Die Jobcenter-Mitarbeiter*innen lehnen diese Aussage jedoch Mehrheitlich (65%)

ab.
Sanktionen bewirken im Ergebnis eine Entqualifizierung der Betroffenen
0 Auch hier stimmen wieder 80% der Betroffenen der Aussage zu.
0 Dreiviertel der Jobcenter-Mitarbeiter*innen verneinen diese Aussage.



Sanktionen tragen dazu bei,
dass Hartz-IV-Empféanger Hilfebedirftigkeit tiberwinden
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Abbildung 2: Sanktionen tragen dazu bei, dass Hartz-IV-Empfénger Hilfebedlirftigkeit liberwinden
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Abbildung 3: Sanktionen tragen dazu bei, dass Hartz-IV-Empfdnger Hilfebediirftigkeit liberwinden
(alle Teilnehmer)



Sanktionen tragen dazu bei,
dass Hartz-IV-Empfanger dauerhaft in den Arbeitsmarkt integriert werden
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Abbildung 4: Sanktionen tragen dazu bei, dass Hartz-IV-Empfénger dauerhaft in den Arbeitsmarkt
integriert werden
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Abbildung 5: Sanktionen tragen dazu bei, dass Hartz-IV-Empfénger dauerhaft in den Arbeitsmarkt
integriert werden (alle Teilnehmer)



Wenn die Sanktionen abgeschafft werden,
werden viele Hartz-IV-Empfénger keinen Grund mehr sehen, sich fortzubilden und zu arbeiten
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Abbildung 6: Wenn die Sanktionen abgeschafft werden, werden viele Hartz-IV-Empféinger keinen
Grund mehr sehen, sich fortzubilden
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Abbildung 7: Wenn die Sanktionen abgeschafft werden, werden viele Hartz-IV-Empfénger keinen
Grund mehr sehen, sich fortzubilden und zu arbeiten (alle Teilnehmer)



Im Ergebnis fiihren Sanktionen dazu, dass die Leute in immer schlechtere Jobs gehen:
Schlechtere Bezahlung, schlechtere Qualifikation, schlechtere Perspektiven
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Abbildung 8: Im Ergebnis fiihren Sanktionen dazu, dass die Leute in immer schlechtere Jobs gehen

Im Ergebnis filhren Sanktionen dazu, dass die Leute in immer schlechtere Jobs gehen:
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Abbildung 9: Im Ergebnis fiihren Sanktionen dazu, dass die Leute in immer schlechtere Jobs gehen
(alle Teilnehmer)
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Abbildung 10: Sanktionen bewirken im Ergebnis eine Entqualifizierung der Betroffenen
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Abbildung 11: Sanktionen bewirken im Ergebnis eine Entqualifizierung der Betroffenen (alle

Teilnehmer)
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2.3.  Grinde warum Leistungsberechtigte ihren Mitwirkungsanforderungen nicht
nachkommen

Zu den Griinden warum Leistungsberechtigte ihren Mitwirkungsanforderungen nicht nachkommen
wurden die Befragungsteilnehmer gebeten ihre Meinung zu folgenden Aussagen abzugeben:

- In der Praxis erlebe ich, dass Sanktionen zu Resignation und Motivationsverlust fiihren. Der
gesunde Antrieb zur Selbsthilfe geht verloren.
0 89% der Betroffenen stimmen dieser Aussage zu.
0 Im Gegensatz dazu verneinen 67% der Jobcenter-Mitarbeiter*innen diese Aussage.
- Sanktionen treffen meistens die, die es wegen einer Krankheit, einer Suchterkrankung, einer
Behinderung nicht schaffen, sich an die Regeln zu halten.
0 Fast 78% der Betroffenen bejahen dies. Genauso wie 78% der Fachkrafte in
Beratungsstellen und 75% der Rechtsanwilt*innen/ Betreuer*innen.
0 Die Jobcenter-Mitarbeiter*innen sprechen sich mehrheitlich (72%) gegen diese
Aussage aus.

Die Befragungsteilnehmer konnten aus einer Liste von Griinden auswahlen, welche Sie als
Hauptgriinde fiir Sanktionen sehen siehe Abbildung 16 und Abbildung 17. Hier waren
Mehrfachnennungen maoglich.

Die jeweils drei haufigsten Antworten der jeweiligen Teilnehmergruppen sind:

- Betroffene/Ex-Betroffene:
0 Rechtswidriges und/oder verwillkiirtes Handeln vom Jobcenter (48%)
0 Zuweisung zu ungeeigneten MaRRnahmen (46%)
0 Uberforderung wegen einer psychischen Erkrankung (43%)
Fachkrafte in Beratungsstellen:
0 Uberforderung wegen einer psychischen Erkrankung (64%)
0 Mangel in deutscher Sprachkompetenz (44%)
0 Meldetermin konnte nicht wahrgenommen werden, Griinde wurden vom Jobcenter
nicht akzeptiert (39%)
- Rechtsanwaélt*innen/ Betreuer*innen
0 Uberforderung wegen einer psychischen Erkrankung (65%)
0 Meldetermin konnte nicht wahrgenommen werden, Griinde wurden vom Jobcenter
nicht akzeptiert (37%)
0 Eine Suchterkrankung (36%)
Jobcenter-Mitarbeiter*innen
0 Bequemlichkeit, keine Lust auf Arbeit (69%)
0 Bewusste Entscheidung gegen Erwerbstatigkeit (57%)
0 Meldetermin konnte nicht wahrgenommen werden, Griinde wurden vom Jobcenter
nicht akzeptiert (52%)

Beriicksichtigt man alle Befragungsteilnehmer, so werden folgende haufigste Griinde genannt:

1. Uberforderung wegen einer psychischen Erkrankung (45%)

2. Zuweisung zu ungeeigneten MaRnahmen (40%)

3. Meldetermin konnte nicht wahrgenommen werden, Griinde wurden vom Jobcenter nicht
akzeptiert (40%)

11
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Abbildung 12: In der Praxis erlebe ich, dass Sanktionen zu Resignation und Motivationsverlust fiihren
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Abbildung 13: In der Praxis erlebe ich, dass Sanktionen zu Resignation und Motivationsverlust fiihren
(alle Teilnehmer)
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Abbildung 14: Sanktionen treffen meistens die, die es wegen einer Krankheit, einer Suchterkrankung,
einer Behinderung nicht schaffen, sich an die Regeln zu halten
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Abbildung 15: Sanktionen treffen meistens die, die es wegen einer Krankheit, einer Suchterkrankung,
einer Behinderung nicht schaffen, sich an die Regeln zu halten (alle Teilnehmer)
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Abbildung 16: Die hdufigsten Griinde fiir Sanktionen
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Abbildung 17: Die héufigsten Griinde fiir Sanktionen (alle Teilnehmer)
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2.4.  Ziele und Eignung der Minderungen

In diesem Unterkapitel soll Antwort auf folgende Fragen gefunden werden:

- Welche (legitimen) Ziele verfolgt der Gesetzgeber mit den Minderungen nach §§ 31a, 31b
SGB II?

- Wie geeignet sind die Minderungen, um diese Ziele zu erreichen, insbesondere:
Leistungsberechtigte zu motivieren, den Mitwirkungsanforderungen nachzukommen und
dazu beizutragen, ihre Existenz eigenstandig zu sichern? In welchen Fallen verfehlen die
Minderungen diesen Zweck?

Hierzu wurden den Befragungsteilnehmer folgende Aussagen zur Bewertung vorgelegt:

- Sanktionen sind unverzichtbar, weil die Gesellschaft die wirtschaftliche Grundsicherung fiir
Arbeitslose sonst nicht akzeptieren wiirde
0 Die Betroffenen verneinen dies mehrheitlich (87%).
0 Wohingegen die Jobcenter- Mitarbeiter*innen diese Aussage mehrheitlich bejahen
(65%)
- Wenn Hartz-IV-Empfanger ihren Pflichten nicht nachkommen, helfen Sanktionen nicht weiter
0 78% der Betroffenen stimmen dem zu.
0 70% der Jobcenter-Mitarbeiter*innen verneinen diese Aussage.
- In der Praxis erlebe ich Sanktionen als wichtiges Mittel, um Hartz-IV-Empfanger zur
Selbsthilfe zu motivieren
0 89% der Betroffenen verneinen dies.
0 60% der Jobcenter-Mitarbeiter*innen finden, dass dies stimmt.
- Sanktionen schaden der Motivation zur Selbsthilfe mehr als sie niitzen
0 78% der Betroffenen beantworten diese Frage positiv.
0 Die Jobcenter-Mitarbeiter*innen lehnen diese Aussage mehrheitlich (70%) ab.
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Abbildung 18: Sanktionen sind unverzichtbar, weil die Gesellschaft die wirtschaftliche Grundsicherung
fiir Arbeitslose sonst nicht akzeptieren wiirde
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Abbildung 19: Sanktionen sind unverzichtbar, weil die Gesellschaft die wirtschaftliche Grundsicherung
fiir Arbeitslose sonst nicht akzeptieren wiirde (alle Teilnehmer)
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Abbildung 20: Wenn Hartz-IV-Empfinger ihren Pflichten nicht nachkommen, helfen Sanktionen nicht
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Wenn Hartz-IV-Empfénger ihren Pflichten nicht nachkommen, helfen Sanktionen nicht weiter
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Abbildung 21: Wenn Hartz-IV-Empfénger ihren Pflichten nicht nachkommen, helfen Sanktionen nicht
weiter (alle Teilnehmer)
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In der Praxis erlebe ich Sanktionen als wichtiges Mittel,
um Hartz-IV-Empfénger zur Selbsthilfe zu motivieren
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Abbildung 22: In der Praxis erlebe ich Sanktionen als wichtiges Mittel, um Hartz-IV-Empfénger zur
Selbsthilfe zu motivieren

In der Praxis erlebe ich Sanktionen als wichtiges Mittel,
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Abbildung 23: In der Praxis erlebe ich Sanktionen als wichtiges Mittel um Hartz-IV-Empfénger zur
Selbsthilfe zu motivieren (alle Teilnehmer)
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Abbildung 24: Sanktionen schaden der Motivation zur Selbsthilfe mehr als sie niitzen
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Abbildung 25: Sanktionen schaden der Motivation zur Selbsthilfe mehr als sie niitzen (alle Teilnehmer)
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2.5.

Folgen der Minderungen

In diesem Unterkapitel werden die negativen Folgen der Minderungen erortert und die Frage, ob
ausreichender Schutz vor negativen Wirkungen fiir Dritte, insbesondere Kinder und Angehdrige,
besteht.

Hierzu wurden folgende Aussagen den Befragungsteilnehmern zur Bewertung vorgelegt:

In der Praxis erlebe ich, dass Sanktionen die Kinder oder den Partner/die Partnerin des
Leistungsberechtigten treffen.

0 87% der Betroffenen erleben dies. Die Mitarbeiter*innen von Beratungsstellen
erleben dies zu 90% in der Praxis, genauso wie die
Rechtsanwalt*innen/Betreuer*innen (88%).

0 Auch die Mehrheit der Jobcenter-Mitarbeiter*innen (69%) erleben, dass Sanktionen
die Kinder oder die Partner des Leistungsberechtigten treffen.

Wenn junge Erwachsene, die bei ihren Miittern leben, sanktioniert werden, trifft die
Sanktion faktisch ihre alleinerziehenden Miitter und ihre Geschwister.
0 80% der Betroffenen bejahen diese Aussage. Ebenso wie 86% der Mitarbeiter*innen
in Beratungsstellen und 83% der Rechtsanwilt*innen/Betreuer*innen.
0 Auch hier stimmt die Mehrheit der Jobcenter-Mitarbeiter*innen (62%) zu.
In der Praxis erlebe ich, dass eine Sanktion zum Verlust der Wohnung fihrt.

0 70% der Betroffenen stimmen dieser Aussage zu.

0 Die Jobcenter-Mitarbeiter*innen lehnen mehrheitlich (61%) diese Aussage ab.
In der Praxis erlebe ich, dass eine Sanktion zu einer Stromsperre flhrt.

0 74% der Betroffenen beantworten diese Frage positiv, ebenso wie 79% der
Fachkrifte in Beratungsstellen und 73% der Rechtsanwalt*innen/Betreuer*innen

0 Knapp lber die Halfte der Jobcenter-Mitarbeiter*innen (52%) verneinen dies.

Eine Sanktion ist oft Anfang einer Verschuldungsspirale.

0 81% der Betroffenen sehen eine Sanktion als den Anfang einer Verschuldungsspirale.

0 Auch diese Aussage wird von ungefahr der Halfte der Jobcenter-Mitarbeiter*innen
(51%) negativ beantwortet.

Der Wegfall der Krankenversicherung bei einer 100%-Sanktion fiihrt dazu, dass medizinisch
notwendige Behandlungen nicht durchgefiihrt werden.

0 76% der Betroffenen stimmen dieser Aussage zu.

0 Knapp die Halfte der Jobcenter-Mitarbeiter*innen (49%) verneint dies.
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Abbildung 26: In der Praxis erlebe ich, dass Sanktionen die Kinder oder den Partner/die Partnerin des
Leistungsberechtigten treffen
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Abbildung 27: In der Praxis erlebe ich, dass Sanktionen die Kinder oder den Partner/die Partnerin des
Leistungsberechtigten treffen (alle Teilnehmer)
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Wenn junge Erwachsene, die bei ihren Miittern leben, sanktioniert werden,
trifft die Sanktion faktisch ihre alleinerziehenden Mutter und ihre Geschwister
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Abbildung 28: Wenn junge Erwachsene, die bei ihren Miittern leben, sanktioniert werden, trifft die
Sanktion faktisch ihre alleinerziehenden Miitter und ihre Geschwister

Wenn junge Erwachsene, die bei ihren Mittern leben, sanktioniert werden,
trifft die Sanktion faktisch ihre alleinerziehenden Miitter und ihre Geschwister
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Abbildung 29: Wenn junge Erwachsene, die bei ihren Miittern leben, sanktioniert werden, trifft die
Sanktion faktisch ihre alleinerziehenden Miitter und ihre Geschwister (alle Teilnehmer)
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In der Praxis erlebe ich, dass eine Sanktion zum Verlust der Wohnung fiihrt
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Abbildung 30: In der Praxis erlebe ich, dass eine Sanktion zum Verlust der Wohnung fiihrt
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Abbildung 31: In der Praxis erlebe ich, dass eine Sanktion zum Verlust der Wohnung fiihrt (alle

Teilnehmer)
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Abbildung 32: In der Praxis erlebe ich, dass eine Sanktion zu einer Stromsperre fiihrt
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Abbildung 33: In der Praxis erlebe ich, dass eine Sanktion zu einer Stromsperre fiihrt (alle Teilnehmer)
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Eine Sanktion ist oft der Anfang einer Verschuldungsspirale
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Abbildung 34: Eine Sanktion ist oft Anfang einer Verschuldungsspirale
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Abbildung 35: Eine Sanktion ist oft der Anfang einer Verschuldungsspirale (alle Teilnehmer)



Der Wegfall der Krankenversicherung bei einer 100%-Sanktion fiihrt dazu,
dass medizinisch notwendige Behandlungen nicht durchgefiihrt werden
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Abbildung 36: Der Wegfall der Krankenversicherung bei einer 100%-Sanktion fiihrt dazu, dass
medizinisch notwendige Behandlungen nicht durchgefiihrt werden
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Abbildung 37: Der Wegfall der Krankenversicherung bei einer 100%-Sanktion fiihrt dazu, dass
medizinisch notwendige Behandlungen nicht durchgefiihrt werden (alle Teilnehmer)



2.6. Dauer der Minderungszeitraume

Zur starren Dauer der Minderungszeitraume sollte folgende Frage erortert werden:

- Wie lasst sich die starre Dauer der Minderungszeitraume in § 31b Abs. 1 Satz 3 SGB I
rechtfertigen? Innerhalb welchen Zeitraums kénnte — auch aus verwaltungspraktischer Sicht
— ein Regelbedarf wieder in ungeminderter Hohe gezahlt werden, wenn die Mitwirkung
nachgeholt oder die Bereitschaft dazu erklart wird?

In der Befragung wurden hierzu folgende Aussagen zur Beantwortung vorgelegt:

- Manche Leistungsempfanger miissen iber mehrere Jahre fast durchgangig mit geminderten
Leistungen auskommen
0 59% der Betroffenen stimmen dieser Aussage zu, ebenso wie 60% der Fachkrafte in
Beratungsstellen und 56% der Rechtsanwalt*innen/Betreuer*innen.
0 Die Halfte der Jobcenter-Mitarbeiter*innen verneint diese Aussage.
- Inder Praxis werden Sanktionen oft reduziert, wenn die Leistungsberechtigten sich
bereiterklaren zu tun, was das Jobcenter von ihnen verlangt
0 Die Betroffenen haben hierzu keine einheitliche Meinung. Der groRte Teil der
Betroffenen (34%) hat hierzu keine Meinung, was wohl den Schluss zuldsst, dass
diese nicht wissen, dass dies eine Moglichkeit ist.
0 Auch die Fachkréfte in Beratungsstelle und die Rechtsanwalt*innen/Betreuer*innen
kénnen dies weder eindeutig bestatigen, noch eindeutig ablehnen.
0 65% der Jobcenter-Mitarbeiter*innen stimmen dieser Aussage zu.
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Manche Leistungsempfanger miissen iber mehrere Jahre
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Abbildung 38: Manche Leistungsempfédnger miissen liber mehrere Jahre fast durchgéingig mit
geminderten Leistungen auskommen

Manche Leistungsempfanger missen tiber mehrere Jahre
fast durchgéngig mit geminderten Leistungen auskommen
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Abbildung 39: Manche Leistungsempfédnger miissen liber mehrere Jahre fast durchgéngig mit
geminderten Leistungen auskommen (alle Teilnehmer)
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In der Praxis werden Sanktionen oft reduziert, wenn die Leistungsberechtigten sich bereiterkléren,
zu tun, was das Jobcenter von ihnen verlangt
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Abbildung 40: In der Praxis werden Sanktionen oft reduziert, wenn die Leistungsberechtigten sich
bereiterkldren zu tun, was das Jobcenter von ihnen verlangt

In der Praxis werden Sanktionen oft reduziert, wenn die Leistungsberechtigten sich bereiterkléren,
zu tun, was das Jobcenter von ihnen verlangt
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Abbildung 41: In der Praxis werden Sanktionen oft reduziert, wenn die Leistungsberechtigten sich
bereiterkldren zu tun, was das Jobcenter von ihnen verlangt (alle Teilnehmer)



2.7. Heutige Praxis bei der Gewadhrung von Lebensmittelgutscheinen und
anderen erganzenden Leistungen

Zu der heutigen Praxis bei der Gewahrung von Lebensmittelgutscheinen und anderen erganzenden
Leistungen, wurden folgende Aussagen erortert:

- Inder Praxis geben die Jobcenter auch bei 30%-Sanktionen Lebensmittelgutscheine aus oder
gewahren andere erganzende Leistungen
0 Die Mehrheit der Betroffenen, auch die Fachkrafte in Beratungsstellen und
Rechtsanwalt*innen/Betreuer*innen kénnen hierzu keine Angaben machen. Auch
26% der Jobcenter-Mitarbeiter*innen kénnen diese Frage nicht beantworten.
0 40% der Betroffenen verneinen jedoch diese Aussage.
0 Ebenso wird dies von 41% der Jobcenter-Mitarbeiter*innen negiert.
- Oft werden, auch bei Sanktionen liber 60% oder sogar 100%, keine Lebensmittelgutscheine
ausgestellt
0 Auch hierzu kann die Mehrheit der Betroffenen, sowie der Fachkrafte in
Beratungsstellen und Rechtsanwilt*innen/Betreuer*innen keine Angaben machen.
0 67% der Jobcenter-Mitarbeiter*innen verneinen diese Aussage.
- Wenn eine Sanktion tiber 60% oder mehr verhangt wird, geben die Jobcenter
Lebensmittelgutscheine aus oder gewahren erganzende Leistungen
0 Wieder kann die Mehrheit der Betroffenen, sowie der Fachkrafte in Beratungsstellen
und Rechtsanwalt*innen/Betreuer*innen keine Angaben machen.
0 74% der Jobcenter-Mitarbeiter*innen stimmen dieser Aussage zu.
- Inder Praxis bekommen Leistungsberechtigte oft auch auf Nachfrage keine
Lebensmittelgutscheine, wenn die Leistungen um 60% oder mehr gekiirzt werden
0 Die Mehrheit der Betroffenen, sowie der Fachkrafte in Beratungsstellen und
Rechtsanwilt*innen/Betreuer*innen kann hierzu keine Angaben machen.
0 72% der Jobcenter-Mitarbeiter*innen verneinen dies.

- Die Jobcenter geben bei einer Sanktion von 60% oder mehr zwar Lebensmittelgutscheine
aus, aber die Ausgabe wird oft verzégert — z.B. indem die Betroffenen auf einen Termin
verwiesen werden, der aber erst Wochen spater ist.

0 Die Mehrheit der Betroffenen, sowie der Fachkrafte in Beratungsstellen und
Rechtsanwalt*innen/Betreuer*innen kann hierzu keine Angaben machen.
0 68% der Jobcenter-Mitarbeiter*innen stimmen dieser Aussage nicht zu.
- Inder Praxis gewdhren die Jobcenter neben den Lebensmittelgutscheinen auf Antrag
erganzende Hilfen fiir OPNV-Tickets, Zuzahlung zu Medikamenten oder Telefonkosten
0 55% der Betroffenen, sowie 57% der Fachkrafte in Beratungsstellen und 61% der
Rechtsanwilt*innen/Betreuer*innen verneinen diese Aussage.
0 Auch 56% der Jobcenter-Mitarbeiter*innen stimmen dieser Aussage nicht zu.
- Die Kosten der Lebensmittelgutscheine werden nach Ende der Sanktion vom
Arbeitslosengeld Il abgezogen und so an das Jobcenter zurlickgezahlt
0 Die Mehrheit der Betroffenen, sowie der Fachkrafte in Beratungsstellen und
Rechtsanwilt*innen/Betreuer*innen kann hierzu keine Angaben machen.
0 53% der Jobcenter-Mitarbeiter*innen verneinen diese Aussage.
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In der Praxis geben die Jobcenter auch bei 30%-Sanktionen Lebensmittelgutscheine aus
oder gewéhren andere erganzende Leistungen
50%
46,9%
m Betroffene / Ex-Betroffene 45,9%

9

45% M Fachkréfte in Beratungsstellen
m Rechtsanwilt*innen / Betreuer*innen

o
40% m Jobcenter Mitarbeiter*innen 38,6%
35%

31,3%
30%
25,5%25,3% 25,5%
25%
20,1%
20%
17,7%
15,7% %
15% ]
11,4%11,2%
10% ]
7,5%
6,7%
5,3%
5% I 4,2% i I i |
0% I | |
ja eher ja eher nein nein k.A

Abbildung 42: In der Praxis geben die Jobcenter auch bei 30%-Sanktionen Lebensmittelgutscheine aus
oder gewdhren andere ergéinzende Leistungen
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Abbildung 43: In der Praxis geben die Jobcenter auch bei 30%-Sanktionen Lebensmittelgutscheine aus
oder gewdhren andere ergdnzende Leistungen (alle Teilnehmer)
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Abbildung 44: Oft werden, auch bei Sanktionen iiber 60% oder sogar 100%, keine
Lebensmittelgutscheine ausgestellt
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Abbildung 45: Oft werden, auch bei Sanktionen (iber 60% oder sogar 100%, keine
Lebensmittelgutscheine ausgestellt (alle Teilnehmer)

32



70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

In der Praxis bekommen Leistungsberechtigte oft auch auf Nachfrage keine Lebensmittelgutscheine,
wenn die Leistungen um 60% oder mehr gekirzt werden

m Betroffene / Ex-Betroffene
M Fachkrafte in Beratungsstellen
® Rechtsanwalt*innen / Betreuer*innen

Jobcenter Mitarbeiter*innen

22,6%

18,4%
14,3%
. 11,1% 11,8%
,8%
5,7%
I I B I
ja eher ja

60,6%

56,4%

50,0%
47,8%

18,6%

15,1%

13,1%
11,4% 11,7%
f 8,7% |
4,5% 4,7% I

eher nein nein kA

Abbildung 46: In der Praxis bekommen Leistungsberechtigte oft auch auf Nachfrage keine
Lebensmittelgutscheine, wenn die Leistungen um 60% oder mehr gekiirzt werden
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Abbildung 47: In der Praxis bekommen Leistungsberechtigte oft auch auf Nachfrage keine

Lebensmittelgutscheine, wenn die Leistungen um 60% oder mehr gekiirzt werden (alle Teilnehmer)




Wenn eine Sanktion Gber 60% oder mehr verhéngt wird, geben die Jobcenter
Lebensmittelgutscheine aus oder gew&hren ergadnzende Leistungen
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Abbildung 48: Wenn eine Sanktion iiber 60% oder mehr verhéngt wird, geben die Jobcenter
Lebensmittelgutscheine aus oder gewdhren ergéinzende Leistungen
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Abbildung 49: Wenn eine Sanktion (iber 60% oder mehr verhéngt wird, geben die Jobcenter
Lebensmittelgutscheine aus oder gewdhren ergénzende Leistungen (alle Teilnehmer)
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Die Jobcenter geben bei einer Sanktion von 60% oder mehr zwar Lebensmittelgutscheine aus, aber
die Ausgabe wird oft verzégert — zum Beispiel, indem die Betroffenen auf einen Termin verwiesen
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Abbildung 50: Die Jobcenter geben bei einer Sanktion von 60% oder mehr zwar
Lebensmittelgutscheine aus, aber die Ausgabe wird oft verzégert
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Abbildung 51: Die Jobcenter geben bei einer Sanktion von 60% oder mehr zwar
Lebensmittelgutscheine aus, aber die Ausgabe wird oft verzdgert (alle Teilnehmer)
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In der Praxis gewahren die Jobcenter neben den Lebensmittelgutscheinen auf Antrag ergénzende
Hilfen fiir OPNV-Tickets, Zuzahlung zu Medikamenten oder Telefonkosten
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Abbildung 52: In der Praxis gewdhren die Jobcenter neben den Lebensmittelgutscheinen auf Antrag
ergénzende Hilfen fiir OPNV-Tickets, Zuzahlung zu Medikamenten oder Telefonkosten
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Abbildung 53: In der Praxis gewdhren die Jobcenter neben den Lebensmittelgutscheinen auf Antrag
ergénzende Hilfen fiir OPNV-Tickets, Zuzahlung zu Medikamenten oder Telefonkosten (alle
Teilnehmer)
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Abbildung 54: Die Kosten der Lebensmittelgutscheine werden nach Ende der Sanktion vom
Arbeitslosengeld Il abgezogen und so an das Jobcenter zuriickgezahlt
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Abbildung 55: Die Kosten der Lebensmittelgutscheine werden nach Ende der Sanktion vom
Arbeitslosengeld Il abgezogen und so an das Jobcenter zuriickgezahlt (alle Teilnehmer)
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3. Was wird gebraucht um Leistungsbezieher zu befahigen ihren
Lebensunterhalt selbst zu erwirtschaften?

Die Befragungsteilnehmer wurden befragt, was gebraucht wird, um Leistungsbezieher zu befahigen
ihren Lebensunterhalt selbst zu erwirtschaften; Mehrfachantworten waren moglich.

Die haufigsten genannten Antworten der einzelnen Personengruppen sind:

- Betroffene/Ex-Betroffene:
1. Bessere Beratung durch die Jobcenter (80,5%)
2. Hohere SGB ll-Leistungen/zuverlissige Existenzsicherung (75,7%)
3. Mehr Qualifizierungsangebote (69,7%)
Fachkrafte in Beratungsstellen:
1. Sozialpdadagogische Unterstiitzung (89,6%)
2. Bessere Beratung durch die Jobcenter (86,9%)
3. Mehr Qualifizierungsangebote (64,8%)
- Rechtsanwalt*innen/ Betreuer*innen
1. Bessere Beratung durch die Jobcenter (81,6%)
2. Sozialpadagogische Unterstiitzung (79,3%)
3. Mehr Qualifizierungsangebote (63,1%)
Jobcenter-Mitarbeiter*innen
1. Sozialpdadagogische Unterstiitzung (77,7%)
2. Bessere Beratung durch die Jobcenter (50,3%)
3. Mehr Qualifizierungsangebote (46,8%)

Sanktionen werden lediglich von 35,1% der Jobcenter-Mitarbeiter*innen, von 9,2% der
Rechtsanwilt*innen/Betreuer*innen, von 5,3% der Fachkrafte in Beratungsstellen und von 3,2% der
Betroffenen als geeignetes Mittel, die Hilfebedirftigkeit zu Gberwinden, gesehen.
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Abbildung 56: Was wird gebraucht, um Leistungsbezieher zu befdhigen, ihren Lebensunterhalt selbst

zu erwirtschaften?
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Abbildung 57: Was wird gebraucht, um Leistungsbezieher zu befdhigen, ihren Lebensunterhalt selbst
zu erwirtschaften? (alle Teilnehmer)
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4. Meinungen zur heutigen Sanktionsregelung
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Abbildung 58: Meinungen zur Sanktionsregelung
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Abbildung 59: Meinungen zur Sanktionsregelung (alle Teilnehmer)
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Anhang B — Fragebogen

Online-Umfrage fiir die miindliche Verhandlung vor dem
BVerfG am 15.1.2019 zu Sanktionen im SGB Il

Seite 1

Am 15. Januar 2019 findet vor dem Bundesverfassungsgericht eine miindliche Verhandlung statt. Es gehtum die Frage, ob
Sanktionennach dem SGBIlImitder Verfassung vereinbar sind. Tachelese.V.istals sogenannter sachverstandiger Dritterzuder
mindlichenVerhandlung geladen.Fiirdas Bundesverfassungsgerichtwird die Frage,welche Wirkungen Sanktionennachdem
SGB llerzielen, voraussichtlich eine groBe Rolle spiele. Das ist keine rechtliche Frage, sondern eine Frage nach Erfahrungen.
Wirfuhrendiese Umfragedurch,umméglichstviele Erfahrungenaus der Praxiszusammenzutragen.Die Ergebnissewollen wir
in der miindlichen Verhandlung vor dem Bundesverfassungsgericht am 15.1.2019 einbringen.

Die Umfrage ist anonym. Die Umfrage dauert ungeféhr 5 Minuten.

Seite 2

Ich bin *

Mehrfachnennung méoglich

D Empféanger/invon Leistungen nach dem SGBII(HartzlV)oderanderen Grundsicherungsleistungen
Empfanger/in von Leistungen nach demSGB lll (Arbeitslosengeld)

Ungesichert beschéftigt

ehemalige/r Empfanger/invon Leistungen nachdem SGBII
Mitarbeiter/in einer Sozialberatungsstelle
Mitarbeiter/in eines Jobcenters, eines kommunalen Tréagers oder eines anderen Sozialleistungstrégers

Rechtsanwalt/Rechtsanwaltin oder Berufsbetreuer/in oderVereinsbetreuer/in

00000 au

sonstiges

44



Ich bin *

O bis 25Jahre alt

Q 26 bis 40 Jahre alt
Q 41 bis 65 Jahre alt

O mindestens 66 Jahre alt

Seite 4

Wie sehr stimmen Sie den folgenden Aussagen zu bzw. nicht zu? *

Ich stimme Nein, ich WeiB nicht./
Ja, ich Ich stimme eher nicht stimme nicht Keine
stimme zu. eher zu. zu. zu. Angabe

O

Sanktionen tragen dazu bei, dass Hartz-IV-Empféanger
Hilfebediirftigkeit iiberwinden / dass ich die Hilfebediirftigkeit O O
besser liberwinde.

O

Sanktionentragen dazu bei,dass Hartz-IV-Empfanger dauerhaft
inden Arbeitsmarktintegriertwerden/dass ich dauerhaftin den
Arbeitsmarkt integriert werde.

Wenn Hartz-IV-Empfanger ihren Pflichten nicht nachkommen,
helfen Sanktionen nicht weiter.

In der Praxis erlebe ich Sanktionen als wichtiges Mittel, um
Hartz-IV-Empféanger zur Selbsthilfe zu motivieren /um mich zur
Selbsthilfe zu motivieren.

Sanktionen schaden der/meiner Motivation zur Selbsthilfe mehr
als sie niitzen.

O O O O
O O O O
o O O O O
O O O O

O O O O
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Seite 5

Wie sehr stimmen Sie den folgenden Aussagen zu bzw. nicht zu? *

Wenn die Sanktionen abgeschafftwerden, werden viele Hartz-
IV-Empféanger keinen Grund mehr sehen, sich fortzubilden und
zu arbeiten/sehe ich keinen Grund mehr, mich fortzubilden und
zu arbeiten.

Inder Praxiserlebe ich,dass Sanktionen die Kinder oder den
Partner/die Partnerin des Leistungsberechtigten treffen/Die
Sanktionenhaben nichtnurmich,sondernauchmeineKinder
oder den Partner / die Partnerin betroffen.

In der Praxis erlebe ich, dass eine Sanktion zum Verlust der
Wohnung fiihrt/ Eine Sanktion hatbei mir schon zum Verlustder
Wohnung gefiihrt.

In der Praxis erlebe ich, dass eine Sanktion zu einer
Stromsperre fiihrt. Eine Sanktion hat bei mir schon zu einer
Stromsperre gefiihrt.

Eine Sanktion ist oft/war bei mir der Anfang einer
Verschuldungsspirale.

Seite 6

Wie sehr stimmen Sie den folgenden Aussagen zu bzw. nicht zu? *

In der Praxis erlebe ich, dass Sanktionen zu Resignation und
Motivationsverlust fithren. Der gesunde Antrieb zur Selbsthilfe
geht verloren.

Wenn junge Erwachsene, die bei ihren Miittern leben,
sanktioniert werden, trifft die Sanktion faktisch ihre
alleinerziehenden Miitter und ihre Geschwister. / Als
Mutter/Vater/Erziehungsberechtigter war ich schon schwer von
einerSanktionierung meines Kindes/Z6glings mitbetroffen./
Eine mich betreffende Sanktionierung hatsich schon sehr auf
die gesamte Familie ausgewirkt.

Die Sanktionen treffen meistens die, die es wegen einer
Krankheit, einer Suchterkrankung, einer Behinderung nicht
schaffen, sich an die Regeln zu halten.

Im Ergebnis flihren Sanktionen dazu, dass die Leute inimmer
schlechtere Jobs gehen: Schlechtere Bezahlung, schlechtere
Qualifikation, schlechtere Perspektiven.

Ja, ich
stimme zu.

O

o O O O

Ja, ich
stimme zu.

O

O

O O

O

o o0 O O

O

O

O O

Ich stimme

Zu.

oo o O O

Ich stimme

ZU.

O

O

O O

Zu.

O

o o0 O O

ZU.

O

O

O O

Keine
Angabe

\_/

O

O O O

Keine
Angabe

\_/

O

O

Nein, ich WeiB nicht. /
Ich stimme eher nicht stimme nicht
eher zu.

Nein, ich WeiB nicht. /
Ich stimme eher nicht stimme nicht
eher zu.
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Seite 7

Was wird gebraucht, um Leistungsbezieher zu befahigen, ihren Lebensunterhalt selbst zu erwirtschaften?

Mehrfachnennung méglich

D Mehr Qualifizierungsangebote

Lénger andauernde QualifizierungsmaBnahmen
Sanktionen

Sozialpadagogische Unterstiitzung
Hoéhere SGB ll-Leistungen/zuverlassigere Existenzsicherung

Niedrigere SGB lI-Leistungen/weniger zuverlassige Existenzsicherung

Bessere Beratung durch die Jobcenter

O000ood

Seite 8

Wie sehr stimmen Sie den folgenden Aussagen zu bzw. nicht zu? *

Ich stimme Nein, ich WeiB nicht./
Ja, ich Ich stimme eher nicht stimme nicht Keine

stimme zu. eher zu. zu. zu, Angabe
Sanktionen bewirken im Ergebnis eine Entqualifizierung (Verlust O Q N
beruflich nutzbarer Fahigkeiten) der Betroffenen. O \_/
Sanktionen sind unverzichtbar, weil die Gesellschaft die
wirtschaftliche Grundsicherung fiir Arbeitslose sonst nicht O O Q Q O

akzeptieren wiirde.
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Seite 9

Die haufigsten Griinde fiir Sanktionen sind:
/ Griinde fiir Sanktionierungen bei mir sind:

Bis zu vier Antworten moglich.

D Uberforderung wegen familidrer Belastungen
Bewusste Entscheidung gegen Erwerbstitigkeit
Uberforderung wegen einer psychischen Erkrankung
Méangel in der deutschen Sprachkompetenz

Bequemlichkeit, keine Lust auf Arbeit

Uberforderung wegen einer Behinderung
Méangel bei der Beratung durch die Jobcenter
Eine Suchterkrankung

Missverstandnisse zwischen Jobcenter und Leistungsberechtigten

Meldetermin konnte nicht wahrgenommen werden, Griinde wurden vom Jobcenter nicht akzeptiert
rechtswidriges und/oder verwillkiirtes Handeln vom Jobcenter

Zuweisung zu ungeeigneten MaBnahmen

sonstiges

O 000000 o0od
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Seite 10

Wie sehr stimmen Sie den folgenden Aussagen zu bzw. nicht zu? *

Ich stimme Nein, ich WeiB nicht./
Ja, ich Ich stimme eher nicht stimme nicht Keine
stimme zu. eher zu. zu. zu, Angabe

O

Der Wegfall der Krankenversicherung bei einer 100%-Sanktion
fiithrt dazu / hat bei mir dazu gefiihrt, dass medizinisch Q O
notwendige Behandlungen nicht durchgefiihrt werden.

Manche Leistungsempfangermiissen/ichmusste iibermehrere
Jahre fast durchgéngig mit geminderten Leistungen
auskommen.

Oftwerden/bei mirwurden auch bei Sanktionen iiber 60% oder
sogar 100% keine Lebensmittelgutscheine ausgestelit.

O O O

In der Praxis geben die Jobcenter auch bei 30%-Sanktionen
Lebensmittelgutscheine aus oder gewéhren andere ergénzende
Leistungen. / Bei mir haben die Jobcenter auch bei 30%-
Sanktionen Lebensmittelgutscheine ausgegeben oder andere
erganzende Leistungen gewahrt.

O

Wenn eine Sanktion Giber 60% oder mehr verhdngtwird, geben
die Jobcenter Lebensmittelgutscheine aus oder gewéahren
ergéanzende Leistungen.

o O O O
o O O O O

O O
O O
O O
O O

O

Seite 11

Wie sehr stimmen Sie den folgenden Aussagen zu bzw. nicht zu? *

Ich stimme Nein, ich WeiB nicht./
Ja, ich Ich stimme eher nicht stimme nicht Keine
stimme zu. eher zu. zu. zu, Angabe

In der Praxis gewéhren die Jobcenter neben den

Lebensmittelgutscheinen auf Antrag ergéanzende Hilfen fir ™
OPNV-Tickets, Zuzahlung zu Medikamenten oder Q O Q Q /
Telefonkosten.

Die Jobcenter geben bei einer Sanktion von 60% oder mehr

zwar Lebensmittelgutscheine aus, aber die Ausgabe wird oft

verzogert — zum Beispiel, indem die Betroffenen auf einen Q O Q O

Termin verwiesen werden, der aber erst Wochen spéter ist/zum O
Beispielbinichaufeinen Terminverwiesen worden,dererstum

einiges spaterwar.

Die KostenderLebensmittelgutscheinewerdennach Endeder
Sanktion vom Arbeitslosengeld Il abgezogen und so an das O
Jobcenter zuriickgezahlt.

O
O
O
O

In der Praxis werden Sanktionen oft reduziert, wenn die
Leistungsberechtigten sich bereiterklédren, zu tun, was das O
Jobcenter von lhnen verlangt.

O
O
O
O

In der Praxis bekommen Leistungsberechtigte oft auch auf O
Nachfrage keine Lebensmittelgutscheine, wenn die Leistungen
um 60% oder mehr gekiirzt werden.

O

O

O
O
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Seite 12

Ich personlich bin *

Q fir die Abschaffung der Sanktionen.

Q fir die Beibehaltung der Sanktionen.

Q dafiir, dass Sanktionen ins Ermessen der Jobcenter gestellt werden.
Q dafiir, dass Kosten der Unterkunft nicht gestrichenwerden diirfen.
Q fir die Verscharfung der Sanktionen.

Q fuir Abmilderung der Sanktionen.

Q Ich habe dazu keine Meinung

Das méchte ich weiterhin im Bezug auf Sanktionen mitteilen:

Die Umfrage ist nun beendet. Wir bedanken uns ganz herzlich fiir die Teilnahme.

Das Fenster kann nun geschlossen werden.
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